
Accordo di Abbonamento Scolastico

Il presente Accordo di Abbonamento Scolastico ("Accordo") è stipulato tra:

Pracwall Pty Ltd (ABN: 71 699 340 353), operante con la denominazione commerciale MathHint e

gestore della piattaforma online MathHint.com ("MathHint", "noi", "nostro" o "nostri"), e [Nome della

Scuola]___________________________________________________________________________

("Scuola", "voi" o "vostro").

MathHint e la Scuola sono collettivamente denominate le "Parti". Il presente Accordo, letto

congiuntamente ai Termini di Servizio, all'Informativa sulla Privacy e all'Accordo sul Trattamento dei Dati

("DPA") di MathHint (ove applicabile), costituisce l'intero quadro contrattuale tra le Parti. In caso di

incongruenze, prevarranno le disposizioni del presente Accordo.

1. Definizioni

Utente Autorizzato: Un alunno, un insegnante o un amministratore scolastico a cui è stato

assegnato un account MathHint valido ai sensi del presente Accordo.

Amministratore Scolastico: La persona designata dalla Scuola per amministrare l'abbonamento e

gestire gli account utente.

Account Studente / Insegnante: Account di accesso individuale assegnati agli studenti iscritti o al

personale docente per fini educativi.

Periodo di Abbonamento: La durata dell'accesso attivo specificata nella Sezione 3.

Servizio: La piattaforma di apprendimento della matematica online MathHint, comprese le sue

funzionalità assistite da IA, i moduli di reportistica e le relative funzionalità.

2. Informazioni sulla Scuola

Nome della Scuola: ____________________________________________________

Indirizzo della Scuola: ____________________________________________________

Persona di Contatto / Ruolo: ________________________________________________

Indirizzo E-mail / Telefono: ________________________________________________

3. Dettagli dell'Abbonamento

Esempio: Supponiamo che una scuola abbia 50 studenti al 12° anno che si meggioreranno/

diplomeranno tra 3 mesi. Ci sono anche 280 studenti dal 7° all'11° anno. Le scuole possono acquistare

50 abbonamenti trimestrali per soddisfare le esigenze dei diplomandi, acquistando contemporaneamente

280 abbonamenti di quindici mesi per gli studenti dal 7° all'11° anno per ottenere il miglior rapporto

qualità-prezzo.

Tipo di Account Periodo Quantità
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Tipo di Account Periodo Quantità

Account Amministratore (incluso)

Uguale alla durata massima per gli account studenti.

Account Studente

____ anno/i ____

mese/i

____ anno/i ____

mese/i

____ anno/i ____

mese/i

Account Insegnante (Opzionale; stesso prezzo

dell'account studente)

____ anno/i ____

mese/i

____ anno/i ____

mese/i

____ anno/i ____

mese/i

4. Tariffe, Pagamento e Account Aggiuntivi

Termini di Pagamento: Le tariffe di abbonamento si intendono pagabili in anticipo. Salvo

diversamente concordato per iscritto, il pagamento è dovuto entro quattordici (14) giorni dalla data

della fattura.

Attivazione e Sospensione: L'accesso al Servizio non verrà attivato fino al ricevimento del

pagamento iniziale completo. Il mancato pagamento delle fatture di rinnovo o intermedie entro la data

di scadenza può comportare l'immediata sospensione del Servizio.

Account Aggiuntivi: La Scuola può acquistare account Studente o Insegnante aggiuntivi durante il

Periodo di Abbonamento. Gli account aggiuntivi verranno addebitati alla tariffa annuale standard

(calcolata pro-rata per il resto del Periodo di Abbonamento corrente a discrezione di MathHint) e

scadranno contemporaneamente all'abbonamento principale.

5. Attivazione e Gestione degli Account

Procedura di Registrazione: Per consentire la creazione degli account, la Scuola deve fornire i dati

di registrazione nel formato designato da MathHint (in genere un file CSV). 

Per gli Studenti: Nome, cognome, e-mail scolastica (o numero di matricola) e anno di corso.

Per gli Insegnanti: Nome, cognome e e-mail scolastica.

Creazione Account: MathHint compirà ogni ragionevole sforzo per creare gli account ed emettere

password temporanee tempestivamente a seguito del ricevimento sia del pagamento completo sia

dei dati di registrazione completi. Questa tempistica non costituisce una garanzia legale rigida. Gli

utenti devono modificare le password temporanee al primo accesso.
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Garanzia sui Dati: La Scuola garantisce che tutte le informazioni di registrazione fornite siano

accurate, aggiornate e di possedere l'autorità legale e i consensi di studenti/genitori necessari ai

sensi delle leggi sulla privacy applicabili per fornire tali dati personali a MathHint.

6. Uso Autorizzato e Ruoli degli Account

Restrizioni dei Ruoli: L'account Amministratore Scolastico è strettamente riservato a funzioni

amministrative, di reportistica e gestione. Non deve essere utilizzato per inviare quesiti matematici o

generare soluzioni tramite IA. Gli account Insegnante e Studente sono strettamente personali e non

devono essere condivisi.

Responsabilità sulla Sicurezza: La Scuola è responsabile del mantenimento della stretta

riservatezza di tutte le credenziali di accesso e deve informare immediatamente MathHint di qualsiasi

accesso non autorizzato, credenziale compromessa o incidente di sicurezza. MathHint si riserva il

diritto di sospendere qualsiasi account sospettato di essere condiviso o utilizzato in modo improprio.

7. Responsabilità della Scuola e Integrità Accademica

Scopo Educativo: La Scuola accetta di utilizzare il Servizio esclusivamente per scopi educativi

legittimi.

Controllo Accademico: La Scuola riconosce che MathHint è uno strumento di supporto educativo

che utilizza suggerimenti assistiti da IA anziché risposte finali immediate. La Scuola mantiene la

responsabilità esclusiva per la supervisione degli studenti, la valutazione accademica e la

determinazione di come, dove e quando il Servizio può essere utilizzato (incluso se sia consentito

durante i compiti a casa, lezioni in classe, test o esami ufficiali). MathHint non si assume alcuna

responsabilità per le decisioni accademiche o pedagogiche della Scuola.

8. Privacy, Proprietà Intellettuale e Riservatezza

Protezione dei Dati: MathHint raccoglie, conserva e gestisce i dati personali strettamente in

conformità con la propria Informativa sulla Privacy e il DPA applicabile. Nessun trasferimento di

proprietà dei dati personali avviene tra le parti.

Proprietà Intellettuale: MathHint conserva tutti i diritti, titoli e interessi sulla piattaforma, software,

modelli IA, algoritmi e risorse educative. Alla Scuola viene concessa una licenza limitata, non

esclusiva, non trasferibile e non sublicenziabile per accedere al Servizio durante il Periodo di

Abbonamento. La Scuola non deve copiare, modificare, decompilare o ridistribuire alcuna parte della

piattaforma.

Riservatezza: Entrambe le Parti concordano di mantenere riservate tutte le informazioni

commerciali, di prezzo e tecniche non pubbliche ricevute dall'altra parte. Tale obbligo rimane valido

anche dopo la risoluzione del contratto.

9. Sospensione, Risoluzione e Rinnovo

Diritti di Sospensione: MathHint può limitare o sospendere l'accesso al Servizio se i pagamenti

sono scaduti, se la piattaforma viene utilizzata in violazione del presente Accordo o dei Termini di

Servizio generali, o se viene rilevato un significativo rischio di sicurezza.
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Firmato da e per conto di Pracwall Pty Ltd

(operante come MathHint)

Nome: ___________________________

Ruolo: _______________________

Firma: _____________________

Data: ___________________________

Firmato per la Scuola

Nome della Scuola: _____________________

Nome: ___________________________

Ruolo: _______________________

Firma: _____________________

Data: ___________________________

Risoluzione per Inadempimento: Ciascuna Parte può risolvere il presente Accordo con preavviso

scritto di trenta (30) giorni se l'altra Parte commette una violazione grave e non vi pone rimedio entro

tale termine. Alla scadenza o risoluzione, ogni accesso agli account cessa.

Rinnovo Reciproco: Gli abbonamenti possono essere rinnovati di comune accordo tramite un

preventivo di rinnovo. I termini e i prezzi di rinnovo possono variare rispetto ai termini precedenti.

10. Limitazione di Responsabilità, Forza Maggiore e Clausole Legali Generali

Limitazione di Responsabilità: Nella misura massima consentita dalla legge, MathHint fornisce il

Servizio "così com'è" e "in base alla disponibilità" e non garantisce un funzionamento ininterrotto,

privo di errori o l'assoluta correttezza di ogni contenuto generato dall'IA. La responsabilità totale

complessiva di MathHint ai sensi del presente Accordo è limitata all'importo totale delle tariffe di

abbonamento pagate dalla Scuola nei dodici (12) mesi precedenti il reclamo. Nessuna delle parti è

responsabile per danni indiretti, incidentali o consequenziali. Nulla in questa clausola esclude o limita

le garanzie legali che non possono essere escluse per legge ai sensi della Australian Consumer Law.

Forza Maggiore: Nessuna delle Parti è responsabile per ritardi o inadempimenti derivanti da eventi

al di fuori del proprio ragionevole controllo, inclusi disastri naturali, atti governativi, attacchi informatici,

guasti al servizio cloud o interruzioni sistemiche di Internet.

Comunicazioni e Modifiche: Tutte le comunicazioni ufficiali devono essere effettuate per iscritto e

inviate via e-mail (si considerano ricevute il giorno lavorativo successivo se non si verifica alcun

errore di consegna). Nessuna modifica a questo testo principale è valida se non eseguita per iscritto

da entrambe le Parti.

Separabilità: Se una disposizione è ritenuta inapplicabile, le restanti clausole rimarranno in vigore a

tutti gli effetti.

Legge Applicabile: Il presente Accordo è regolato esclusivamente dalle leggi dell'Australia

Occidentale. Le Parti si sottopongono alla giurisdizione esclusiva dei tribunali situati a Perth, Australia

Occidentale.

Accettazione e Firme
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